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Esta Política de cookies se aplica a tus interacciones con los sitios web de iSpring
que reciben datos y tienen un enlace a esta Política de cookies (en adelante, los
“Sitios”). No se aplica a los sitios web de iSpring que no tienen un enlace a esta
Política de cookies o que tienen su propia Política de cookies. Tampoco se aplica a
los servicios y productos de iSpring a menos que estos tengan un enlace a esta
Política de cookies.
Por favor, lee atentamente esta Política de cookies antes de utilizar los Sitios.
Al utilizar los Sitios, confirmas que aceptas esta Política de cookies y que
cumplirás con ella.
SI NO ACEPTAS ESTA POLÍTICA DE COOKIES, NO DEBES USAR LOS
SITIOS.

¿Qué son las cookies y por qué iSpring las usa?

Las cookies son pequeños archivos de texto que los sitios web pueden usar para
brindar una mejor experiencia al usuario. La ley establece que podemos almacenar
cookies en tu dispositivo si son estrictamente necesarias para el funcionamiento del
sitio web.
Utilizamos cookies y otras tecnologías para mejorar y personalizar nuestros
productos y Sitios (en adelante, “los Servicios”) y tu experiencia, para permitirte
acceder a y utilizar los Servicios sin volver a introducir tu nombre de usuario o
contraseña, para entender cómo usan los clientes nuestros Servicios y qué les
interesa, y para determinar si han abierto un correo electrónico y qué acciones han
realizado.

¿Qué cookies utilizamos?

iSpring utiliza cookies de origen esenciales para que los Sitios funcionen
correctamente y para reconocerte en diferentes Servicios y dispositivos, y cookies
de terceros para análisis web y para compartir contenido.
Las cookies que usamos incluyen:
1.Cookies esenciales



Las cookies esenciales son las que nos permiten usar un sitio web al habilitar
funciones básicas como la navegación por las páginas y el acceso a áreas seguras
del sitio. El sitio web no puede funcionar correctamente sin estas cookies. Las
cookies esenciales incluyen los siguientes tipos de cookies:
● Cookies de sesión para recordar tu actividad en los Sitios. Por ejemplo, estas

cookies te mantienen conectado en tu cuenta mientras navegas por los Sitios;
● Cookies de entrada del usuario para guardar los datos introducidos por el

usuario al rellenar formularios online, la información del carrito de compras,
etc., durante una sesión, o cookies persistentes limitadas a la duración de una
operación como una compra o prueba de un producto;

● Cookies de identificación del usuario persistentes, para identificar al usuario
que visita el sitio web por primera vez;

● Cookies de autenticación, para identificar al usuario una vez que ha iniciado
sesión, durante la duración de una sesión;

● Cookies de personalización de la interfaz de usuario, como la zona horaria y la
información del estado del carrito de compras, durante la duración de una
sesión (o un poco más).

2. Cookies analíticas
● Cookies de origen analíticas y de personalización que monitorizan la actividad

del usuario en su navegador, permitiendo al propietario del sitio web entender
mejor cómo se utiliza su sitio;

● Cookies de Google Analytics (Google LLC, EE. UU.) para generar datos
estadísticos sobre cómo utiliza el visitante el sitio web. Estas cookies nos
permiten rastrear y analizar el tráfico y se utilizan para monitorizar el
comportamiento del usuario y mejorar su experiencia.

3. Cookies de redes sociales
● Cookies para compartir contenido en las redes sociales, para los usuarios que

están registrados en una red social.

¿Cómo las usamos?

Cuando sea estrictamente necesario. Estas cookies y otras tecnologías son
esenciales para que los Servicios puedan proporcionar la función que has
solicitado, como recordar que has iniciado sesión.
Para ofrecer funcionalidades. Estas cookies y tecnologías similares recuerdan tus
preferencias, como la zona horaria y la información del carrito de compras.



Usamos estas cookies para ofrecerte una experiencia más personalizada cuando
utilizas los Servicios.
Para rendimiento y análisis. Estas cookies y tecnologías similares recopilan
información sobre cómo interactúan los usuarios con los Servicios y nos permiten
mejorar el funcionamiento de los Servicios. Por ejemplo, usamos cookies de
Google Analytics (Google LLC, EE. UU.) para entender mejor cómo llegan los
visitantes a nuestro sitio web y cómo navegan por nuestros productos, servicios y
páginas para identificar los aspectos que podemos mejorar, como la navegación, la
experiencia del usuario y las campañas de marketing.
Cookies de redes sociales. Estas cookies se usan cuando compartes información
usando un botón para compartir en las redes sociales o el botón “Me gusta” en
nuestros sitios web o conectas tu cuenta o interactúas con nuestro contenido en o a
través de las plataformas de redes sociales. La red social registrará que has hecho
esto. Esta información puede estar relacionada con actividades de
segmentación/publicidad.

Cómo puedes gestionar las cookies

Puedes dejar de usar las cookies borrando el historial de tu dispositivo. Esta acción
eliminará todas las cookies de todos los sitios web que hayas visitado o puedes
modificar los ajustes de tu navegador para dejar de aceptar cookies o ser
preguntado antes de aceptar las cookies de los sitios web que visitas.
Para tener un control más detallado sobre las cookies, verifica los ajustes de
privacidad y cookies de tu navegador. Sin embargo, ten en cuenta que también
puedes perder parte de la información guardada (por ejemplo, los datos de inicio de
sesión guardados, las preferencias del sitio).
Puedes gestionar las cookies y tecnologías similares en los Sitios haciendo clic en
el botón “Gestionar tus cookies” y seleccionando una opción.
Si decides retirar tu consentimiento, las cookies ya configuradas dejarán de ser
útiles, pero las cookies de terceros no se pueden eliminar. Si has aceptado cookies
de terceros y posteriormente deseas eliminarlas, después de elegir esta opción en
“Gestionar tus cookies”, deberás eliminarlas desde tu propio navegador o a través
del sistema habilitado por terceros para esto.
Cuando un usuario retira su consentimiento, las cookies ya configuradas dejan de
ser útiles, pero no se pueden eliminar de dominios de terceros.
Por favor, ten en cuenta que las cookies esenciales están siempre habilitadas y no
se pueden desactivar. Las cookies esenciales hacen posible el uso de un sitio web al



habilitar las funciones básicas de los Sitios y los Servicios relacionados. Los Sitios
no pueden funcionar correctamente sin estas cookies, por lo que no deben
deshabilitarse.

Actualización de esta Política de cookies

Podemos actualizar esta Política de cookies periódicamente. Si realizamos
cualquier cambio, te notificaremos modificando la “Fecha de actualización” que
encontrarás al principio de esta política.


